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Forandring

inifran
organisationer

Tack for din medverkan i workshopen pa temat
"Forandring inifran organisationer”!

Branschen och vara kollegor behover engagerade byraledare, chefer
och HR-resurser for att driva Byrakodens punkter vidare i det dagliga
arbetet. Och ledare behdver stottning i form av konkreta tips och
verktyg, och kanske framforallt utbyte av erfarenheter. Vi ar glada att
du var med och delade dina.

Resultatet blev en rad idéer och insikter att bygga vidare pa och
utveckla i era respektive organisationer. Vi rekommenderar att ni ser
detta som ett underlag att diskutera utifran i era ledningsgrupper, och
garna involvera fler medarbetare, for att komma fram till vilka idéer
som passar att applicera i just er organisation.
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Forandring

inifran
organisationer

Forviantningar pa Byrasamarbetet

e Konkreta redskap

e Hora hur andra jobbar med jamstalldhet
e Goteborg ska ta ledningen

e Kul och inspirerande

Problemformuleringar / kinslor nu efter ett ar

e Latt att bli hemmablind - man ser inte problemen pa sin egen
arbetsplats

e Inte 50/50 méan och kvinnor som ar engagerade

e Intresset har svalnat fran férra gangen

e Enkansla av att “Det hander inget” — hur kan vi kommunicera
vart arbete?

e Fortfarande risk att anses “praktigt” och bli forl6jligad om man
séger ifran

e Risk att fastna i och alta det som varit, vi ska ju framat nu!

e Det finns en allman trétthet pa #metoo - behévs storre tydlighet
kring vart vi ska

Onskemal om fokus for hésten

e Forhandlingsteknik

e Samarbeten - hur skapar man starka samarbeten med respekt?
e Prata och informera kunderna om vart arbete

e Hur "face:ar” man nagon som s&ger nagot olampligt?
(Vad séger man, nar sager man det, till vem?)

e Foreldsning om jamlikhet och Iénsamhet.
Ge oss bevis pé affarsnyttan.

e Mojlighet till certifiering for byraerna?

e Hur stéller vi krav pa vara kunder?

e Hur hittar man modet att tacka nej till uppdrag/samarbeten/kunder?
e Hur blir ledningen béttre pa att backa personalen?
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Konkreta

verktyg for att
driva forandring

Under en gruppovning delade vi erfarenheter, formulerade
utmaningar vi star infor och arbetade gemensamt fram
konkreta verktyg for att hantera dessa utmaningar i vara
respektive organisationer. Nedan sammanfattas de
problemformuleringar och verktyg vi landade i.

Hur kan vi bibehalla hjirtlig kultur med hégt i tak, utan att
riskera att nagon blir krinkt?

1.

"Jargongladdan” — d&r kan man tipsa anonymt om skamt som

sarat etc. Detta blir ett satt att lyfta och synliggéra osynliga
strukturer och ett verktyg for att kunna jobba med relevanta fragor

i organisationen.

Ge mindre utrymme at negativ jargong och krankande kultur genom
att uppmuntra positiva beteenden hos varandra, t ex genom en
"Feedbackbok” dar medarbetare boostar varandras positiva sidor
pa ett strukturerat satt.

Foreldsningar pa temat “ordets makt”, foljt av interna workshops for
att géra det mindre tabu att prata om hur jargonger och obeténk-
samhet kan skada likaval som utstuderade harskartekniker.
Jamstalldhetsluncher — férslagsvis en gang i manaden. Har kan man
turas om att hitta olika vinklar pa temat jamstalldhet. Effekten blir att
alla far komma till tals och fragan halls vid liv.
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Konkreta

verktyg for att
driva forandring

Hur skapar vi stérre mangfald pa var arbetsplats?

&

Rekrytera utanfér det egna natverket.

Var minst 2-3 personer inkluderade i rekryteringsprocessen for
breddat perspektiv. Involvera teamet i rekryteringen, gérna med
olika profiler

Rekryteringsannonsering pa engelska

Engagemang och exponering i skolmiljé/ex-jobb etc.

Tank bort titlar och tidspress. Detta ar ett hinder for att tdnka om.
Né&r vi &r fast i ramar/tidspress véljer vi den enkla och smaértfria
vagen = vi star kvar dar vi alltid varit.

Hur skapar vi en trygg och respektfull milj6é?

Pobd~

Transparent ledarskap — detta behdvs mer kunskap om!

Ova tillsammans p4 att ge konstruktiv feedback.

Tillampa vardegrund fran ord till handling - &ven i vardagen. |

Téta individuella samtal - mojlighet att ge positiv feedback och inte
l&ta problem fa gro grund och véxa, fanga upp saker.

Hur kan vi skapa en inkluderande méteskultur?

1.

2.

Planera och formulera en tydlig agenda — pa sa vis har alla
samma férutsattningar och kan férbereda sig.

"Métesdisciplin” - skapa tydliga regler fér vad som géller under
moten, t ex skarmfritt, inte maila och smsa etc.

Check in, check out - ventilera inledande och avslutande vad man
har for status, bade jobbmassigt och emotionellt.

Utse en moderator for varje méte och lata den rollen rotera, s att
alla far vara drivande och involverade i moten.
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